LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

Lista zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa uporzgdkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek
niepublicznych dziatajacych na zlecenie oraz jednostek prowadzgcych dziatalnos¢ pozytku publicznego dziatajgcych na zlecenie, ktdrym powierzono zadania
z zakresu poradnictwa specjalistycznego na podstawie odrebnych przepiséw. Dane obejmujg informacje o nazwie jednostek, zakresie poradnictwa, adresach
i danych kontaktowych, w tym o stronach internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach dziatalnosci oraz kryteriach dostepu do ustugi.
lista wg art. 8a ust 1 pkt 1

. DOSTEPNOSC
ZAKRES TELEFON odptatnos¢ . . Www KRYTERIA
NAZWA JEDNOSTKI PORADNICTWA ADRES potaczefi dni i godziny e-mail DOSTEPU
RODZINNE
dziatania pomocowe na
rzecz oséb
H 00_ 00
w kryzys.|e or'az .trudnych 41 200-17-01 7%-15
sytuacjach zyciowych.
kontakt telefoniczny
pod nr |-wsze poniedziatki
41 200-17-01 W m-cu:
Poradnictwo prawne badz osobisty z w godz. 730 - 1130
pracownikiem PCPRw | wtorki:
celu ustalenia terminu | od godz. 800-1400 Www.pcpr.powiat.kielce.pl Kazd
Powiatowe Centrum . spotkania . y.
1 L Kielce, - s mieszkaniec
Pomocy Rodzinie kontakt telefoniczny pcpr@powiat.kielce.pl .
ul. Wrzosowa 44, powiatu
pod nr e . .
poniedziatki: kieleckiego
. 41 200-17-01
Poradnictwo , . w godz. 1790-1930
psychologiczne bad? osobisty 2 pigtki
pracownlkle.m PCPB w W godz. 15001820
celu ustalenia terminu
spotkania
kontakt telefoniczny
pod nr s
. o 41 200-17-01 l-wsze poniedziatki
Poradnictwo mediacyjne bad? osobisty z w m-cu,
3 o Y w godz. 1515-1715
pracownikiem PCPR w
celu ustalenia terminu



http://www.pcpr.powiat.kielce.pl/
mailto:pcpr@powiat.kielce.pl

spotkania

Centrum dla Rodzin —
Punkt konsultacyjno-
doradczy

W Punkcie prowadzone jest
poradnictwo
specjalistyczne dla pieczy
zastepczej oraz rodzin
zagrozonych ubdéstwem i
wykluczeniem
spotecznym
Punkt $wiadczy pomoc
(réwniez w miejscu
zamieszkania) w formie
poradnictwa
psychologicznego,
pedagogicznego, prawnego,
zawodowego, jak rowniez
umozliwia skorzystanie z
pomocy logopedy,
terapeuty uzaleznien,
mediatora.

Kielce
ul. Okrzei 18

600-286-695

pcpr@powiat.kielce.pl

mieszkancy
gmin: topuszno,
Mastoéw, Gérno

Punkt Konsultacyjny
Osrodka Pomocy
Spotecznej

Punkt udziela bedzie
wsparcia osobom :
—doznajgcym przemocy w
rodzinie lub stosujacym
przemoc wobec rodziny,
— osobom dotknietych
przemoca lub
alkoholizmem,
—bedacych w kryzysie,
— uzaleznionym,

— wspotuzaleznionym.

Poradnictwo prawne

Poradnictwo
psychologiczne

Poradnictwo mediacyjne

Morawica
ul. Kielecka 38

41 301-40-41
Osoby zainteresowane
skorzystaniem z
poradnictwa
specjalistycznego
proszone sg o
wczesniejszy kontakt
telefoniczny badz
osobisty

Dyzury petnione sg
w kazdy wtorek od
g0dz.16% do 189

II-gie czwartki
w miesigcu w godz.
900_1100

l-wsze czwartki w
miesigcu
w godz. 1500-1700%

II-gie czwartki w
miesigcu, w godz.:

1500-1700

Gmina
Morawica w
partnerstwie z
Powiatem
Kieleckim



mailto:pcpr@powiat.kielce.pl

Poradnictwo pedagogiczne

|-gie czwartki w
miesigcu, w godz.:
1500-1700

Punkt Konsultacyjny

W PK realizowane jest
wsparcie specjalistow
dla oséb/rodzin bedgcych w
kryzysie oraz innych
trudnych sytuacjach
zyciowych dotyczacych

41 307-24-78
Osoby zainteresowane
skorzystaniem z
poradnictwa

Miasto i Gmina

. specjalistycznego Daleszyce w
, miedzy .
Osrodka Pomocy . . Daleszyce proszone sg o partnerstwie z
. innymi: przemocy, L o :
Spotecznej , ul. Sienkiewicza 11b wczesniejszy kontakt Powiatem
probleméw . , . .
. . telefoniczny badz Kieleckim
opiekunczowychowawczyc .
Y -, osobisty
h, konfliktow, trudnosci w .
. z pracownikiem OPS w
codziennym . .
. . celu ustalenia terminu
funkcjonowaniu .
spotkania.
spotecznym.
Punkt
Poradnictwo utworzony w
specjalistyczne (rowniez w ramach
miejscu zamieszkania) w Projektu
godzinach dostosowanych ,Centrum
do mozliwosci uczestnikow Asystentury
po wczesniejszym Spotecznej—
umowieniu terminu. W Krok
664-713-394 rok wstrong

Centrum Asystentury
Spotecznej w Kielcach

Centrum dyzury petnig: —
Ustugi asystenckie; —
Psycholog, w tym grupy
wsparcia; — Radca prawny;
— Psychiatra; — Logopeda.
Zajecia usprawniajgco-
rehabilitacyjne (réwniez w
miejscu zamieszkania) w
godzinach dostosowanych
do mozliwosci uczestnikow
po wczesniejszym
umédwieniu terminu. Dowdz
transportem
dostosowanym do
przewozu oséb
niepetnosprawnych na
wozkach inwalidzkich

Kielce
ul. Warszawska 25a

Zajecia usprawniajgco-
rehabilitacyjne (réwniez
W miejscu
zamieszkania) w
godzinach
dostosowanych do
mozliwosci uczestnikow
po wczesniejszym
umadwieniu terminu.

Poniedziatek —
pigtek
715 _1515

samodzielnosci”
realizowanego
przez
Powiatowe
Centrum
Pomocy
Rodzinie w
Kielcach.
Centrum
prowadzone
jest
poradnictwo
specjalistyczne
dla oséb
niepetnosprawn
ych, opiekunow
faktycznych z
gmin: topuszno,




Nowa Stupia,
Goérno,
Morawica,
Miedziana
Gora, Checiny,
Sitkowka-
Nowiny,
Zagnansk oraz
0s6b
Swiadczacych
ustugi
asystenckie dla
uczestnikéw
Projektu

Punkt Konsultacyjny
Osrodka Pomocy
Spotecznej dla oséb
uzaleznionych i

W Punkcie realizowane jest
wsparcie specjalisty dla

cztonkdw rodzin z osob/rc’)dzm u%a!eznlonych i Daleszyce, 41 307-24-78 Wtoryk?l\j\:ygodz. Miasto i Gmina
problemem wspotuzaleznionych w ul. Chopina 25 od 15%.18% Daleszyce
alkoholowym i formie pomocy
narkomanii oraz oséb terapeutycznej
dotknietych przemoca
domowa

W PK realizowane jest

ws?arae speqallstow dla 41391-42-82

0s6b/rodzin bedacych w

kry;ymehoraz mn.yc: Osoby zainteresowane

. tr.u nych ;ytuaqac h skorzystaniem z
z.yzllov\{yc ?tyczqcyc poradnictwa Gmina

miedzy innymi: ?rzemocy, specjalistycznego

. probleméw topuszno w
Punkt Konsultacyjny ekurh h topuszno proszone sg o artnerstwie z
w topusznie ipf ufr}ckzolwyc o(\j/vavs’/c.zyc ul. Strazacka 12, wczesniejszy kontakt P Powiatem
, konfli LOYV, trudnosci w Gmina topuszno w e
. cok _Z|ennym' partnerstwie z
unkcjonowaniu Powiatem Kieleckim
spotecznym.

Poradnictwo
psychologiczne

Punkt funkcjonuje w
strukturze OPS w
topusznie. telefoniczny
badz osobisty z

Ill-cie srody w

miesigcu w godz.:

1600-18%




Poradnictwo pedagogiczne

Poradnictwo mediacyjne

pracownikiem GOPS w
celu ustalenia terminu
spotkania

Ill-cie $rody w

miesigcu, w godz.:

1600-18%

IV-te Srody w

miesigcu, w godz.:

1600-18%

PSYCHOLOGICZNE

www.liniawsparcia.pl

DI 5
Centrum wsparcia dla Krvzvsy psvchiczne Fundacja ITAKA 24 godz. przez b dafsc%bw
6 0s6b w stanie kryzysu stany Zjley fesy ine. m 'éli skr. pocztowa 127 800 70 2222 7 dni w tygodniu ekrazysie
psychicznego ysarzobc\')qczel ¥ 00-958 Warszawa bezptatna infolinia porady@liniawsparcia.pl < c\}':iZzn m
(zlecenie NFZ) ) 66. psy y
POMOC SPOLECZNA
dziatania pomocowe na www.pcpr.powiat.kielce.pl Kazdy
9 Powiatowe Centrum rzecz oséb Kielce mieszkaniec
. . ) 00. 400 s .
Pomocy Rodzinie w kryzys.|e or'az .trudnych ul. Wrzosowa 44, 41 200-17-01 790-15 pcpr@powiat.kielce.pl p.OW|at.u
sytuacjach zyciowych. kieleckiego
poniedziatek,
z zakresu pomocy
. 3 wtorek, czwartek
spotecznej, dodatkow Bieliny 302-50-12 i pigtek
mieszkaniowych, z zakresu ul. Partyzantéw 17 fax 302-61.07 730do 1500
Gminny O$rodek $wiadczen rodzinnych, ax . Mieszkaricy
. , $roda 730do 1730 . .
10 Pomocy Spoteczne;j pomocy panstwa gops@bieliny.pl gminy
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.
Miejsko Gminny poniedziatek Mieszkancy
Oérodek Pomocy z zakresu pomocy Daleszyce 7.30-15.30 gminy
Spotecznej spotecznej, dodatkéw pl. Staszica 22/2 wtorek
mieszkaniowych, z zakresu tel./fax: 307-24-78 7.30-15.30 mgops@daleszyce.pl
Swiadczen rodzinnych, Sroda
pomocy panstwa 7.30-15.30
w wychowywaniu dzieci czwartek
,Rodzina 500+”, funduszu 7.30-15.30



http://www.liniawsparcia.pl/
mailto:porady@liniawsparcia.pl
http://www.pcpr.powiat.kielce.pl/
mailto:pcpr@powiat.kielce.pl
mailto:gops@bieliny.pl
mailto:mgops@daleszyce.pl

alimentacyjnego.

pigtek
7.30-15.30

Gminny Osrodek

poniedziatek

Mieszkancy

Pomocy Spotecznej 2 zakresu pomocy Cormo 169 7:30 - 15:00 gminy
spotecznej, dodatkéw wtorek
. . 7:30-17:30
mieszkaniowych, z zakresu ¢roda
Swiadczen rodzinnych, tel.302-33-92
omoc aﬁstw\; fax.302-30-00 7:30 - 15:00 http://www.gopsgorno.pl/
w WF:/chow\\//vF\’/aniu dzieci ‘ czwartek
,Rodzina 500+”, funduszu 7:3;?ia_1t1esk:00
alimentacyjnego. 7:30 - 15:00
Miejsko Gminny poniedziatek Mieszkancy
Osérodek Pomocy 2 zakresu pomocy 7:?:/\(/)t;3:e7|200 gminy
Spotecznej i 3
p ) .spoiecz.nej, dodatkéw tagow 7:30 - 15:30
mieszkaniowych, z zakresu X
L, , . ul. Rynek 62 Sroda
Swiadczen rodzinnych, 7:30 - 15:30 ops@lagow.pl
,Rodzina 500+”, funduszu fax 307-42-36 7:3§i;1t1e5k:30
alimentacyjnego. 230 - 14:00
Gminny Osrodek z zakresu pomocy Mieszkancy
Pomocy Spotecznej spotecznej, dodatkéw topuszno gminy
mieszkaniowych, z zakresu ul. Wioszczowska 3 N
Swiadczen rodzinnych, 307-40-41 Ponleid?;:ek gopslopuszno@poczta.onet.pl
pomocy panstwa fax 307-42-36 732? 1530
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.
Gminny Osrodek z zakresu pomocy Mieszkancy
Pomocy Spotecznej spotecznej, dodatkdw gminy

mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Mastow

ul. Jana Pawta II5

311-08-70

Poniedziatek —
pigtek
720 _1520

ops@maslow.pl



http://www.gopsgorno.pl/
mailto:ops@lagow.pl
mailto:gopslopuszno@poczta.onet.pl
mailto:ops@maslow.pl

Gminny Osrodek

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw
mieszkaniowych, z zakresu

Miedziana Gora

Poniedziatek:

Mieszkancy
gminy

Ja— , . . 730 — 1700
Pomocy Spotecznej $wiadczeri rodzinnych, ul. Urzednicza 18 303-19-70 Wtorek — Pigtek http://www.gopsmgora.pl/
pomocy panstwa 730 _ 1530
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.
Gminny Osrodek z zakresu pomocy Mieszkancy
Pomocy Spoteczne;j spotecznej, dodatkdw g poniedziatek od gminy
mieszkaniowych, z zakresu Mnidw odz. 730 do 1700
$wiadczen rodzinnych, ul. Centralna 9 gw (;zostafe dni
pomocy panstwa P
373-71-79; robocze

w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

fax 373-70-24;

od 730 do 1530

ops@mniow.pl

Miejsko Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw
mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Morawica
ul. Kielecka 38

311-46-92 w.323

poniedziatek —
pigtek
730 - 1530

ops_morawica@wp.pl

Mieszkancy
gminy

Miejsko Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw
mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Nowa Stupia
ul. Swietokrzyska 18

317-71-393;

poniedziatek —
pigtek
700_ 1530

gopsnowaslupia@o2.pl

Mieszkancy
gminy

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw
mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Piekoszow
ul. Czestochowska
85a

tel/fax: 306-18-09

od poniedziatku do
piatku
730 . 1530
Sroda
7301700

gops pie@poczta.onet.pl

Mieszkancy
gminy



http://www.gopsmgora.pl/
mailto:gops@mniow.pl
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Miejsko Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw
mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Pierzchnica
ul. 13 Stycznia 6

353-80-22

gops@pierzchnica.pl

Mieszkancy
gminy

Gminny Osrodek

poniedziatek: od
godz. 7:30 do 15:30

Mieszkancy

Pomocy Spotecznej gminy
z zakresu pomocy Rakéw wtorek: od godz.
spotecznej, dodatkéw ul. Sienieriskiego 19 7:30do 16:30
mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych, tel/fax: 353-52-01 $roda: od godz. 7:30 1 gops51@op.pl
pomocy panstwa do 15:30
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu czwartek: od godz.
alimentacyjnego. 7:30 do 15:30
pigtek: od godz.
7:30 do 15:30
Gminny Osrodek z zakresu pomocy Mieszkancy
Pomocy Spotecznej spotecznej, dodatkéw Poniedziatek gminy
mieszkaniowych, z zakresu 8.00-16.00 ops@nowiny.com.pl
$wiadczen rodzinnych, Sitkéwka-Nowiny 366 78 80, 366-78-28 Wtorek & * *
pomocy paristwa ul. Biate Zagtebie 25 Sroda
w wychowywaniu dzieci Czwartek
,Rodzina 500+”, funduszu Pigtek
alimentacyjnego. 7.15-15.15
Gminny Osrodek z zakresu pomocy Mieszkancy
Pomocy Spotecznej spotecznej, dodatkéw gminy

mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Strawczyn
ul. Zeromskiego 16

303-80-18

: gops@strawczyn.pl



mailto:gops@pierzchnica.pl
mailto:gops51@op.pl
mailto:gops@nowiny.com.pl
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Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw
mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Zagnansk
ul. Spacerowa 8a

tel/fax: 311-31-35

Poniedziatek
Wtorek
czwartek
pigtek
800 _1300
sroda
900_1700

zagnanskops@o2.pl

Mieszkancy
gminy

Miejsko Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw
mieszkaniowych, z zakresu
Swiadczen rodzinnych,
pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.

Bodzentyn
ul.Suchedniowska3

311-55-11 w.38
fax: 311-51-16

Poniedziatek
800 - 1600
Wtorek - Pigtek
715 _ 1515

mgops@bodzentyn.ugm.pl

Mieszkancy
gminy

Miejsko Gminny

z zakresu pomocy
spotecznej, dodatkéw

Mieszkancy

Osrodek Pomocy Checiny gminy
Spotecznej mieszkaniowych, z zakresu Ul .Biatego poniedziatek, sroda,
Swiadczen rodlzmnych, Zagtebial tel/fax: 315-10-54 czwartek i pigtek :
pomocy panstwa 7.15—-15.15 oraz
w wychowywaniu dzieci wtorek: 7.15- 17,00
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.
Miejsko Gminny z zakresu pomocy Mieszkancy
Osérodek Pomocy spotecznej, dodatkéw Chmielnik gminy
Spotecznej mieszkaniowych, z zakresu ul. PI. Koscielny 5 S
Swiadczen rodzinnych, tel/fax: 354-43-83 O.d ponledZnaﬂfu do mgops@chmielnik.com
omocy pakstwa pigtku w godzinach
p yp StWa 7:15 do 15:15,
w wychowywaniu dzieci
,Rodzina 500+”, funduszu
alimentacyjnego.
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
poradnictwo i konsultacje Certyfikowany Punkt
. indywidualne dla oséb Specjalista .
Punkt Konsultacyjny w - . Konsultacyjny
12 .. uzaleznionych od alkoholu, , Psychoterapii o
Gornie . . . Gorno 169 . . funkcjonuje w
- poradnictwo i konsultacje Uzaleznien petni
. . . . strukturze GOPS
indywidualne dla oséb dyzury w

wspotuzaleznionych, -

poniedziatek od

w Gornie.



mailto:zagnanskops@o2.pl
mailto:mgops@bodzentyn.ugm.pl
mailto:mgops@chmielnik.com

poradnictwo i konsultacje
indywidualne dla ofiar
przemocy w rodzinie, -
udzielenie wsparcia
osobom po zakonczeniu
leczeniu odwykowym

godz.: 15.30 do
18.30 oraz w $rode
od godz.: 10.00 do
12.00.

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE]J

14

Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny dla Oséb
i Rodzin z Problemem
Uzaleznien,
Wspdtuzaleznien oraz
Dotknietych
Problemem Przemocy
w Rodzinie

wspieranie 0sob i rodzin w
wysitkach zmierzajgcych do
zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im
zycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci
cztowieka,
podejmowanie dziatan
zmierzajacych do
zyciowego
usamodzielnienia oséb i
rodzin oraz ich integracji ze
Srodowiskiem,
rodzaj, forma i rozmiar
Swiadczenia powinny by¢
odpowiednie do
okolicznosci
uzasadniajgcych udzielenie
pomocy,
potrzeby oséb i rodzin
korzystajacych z pomocy
powinny zostac
uwzglednione, jezeli
odpowiadaja celom i
mieszczg sie w
mozliwosciach pomocy
spotecznej

Ruda Maleniecka
105a

413731591

od poniedziatku do
pigtku od 7:30 do
15:30

http://www.gops-

rudamaleniecka.pl/index.php/pro

filaktyka-uzaleznien/punkt-

informacyjno-konsultacyjny

kontakt@gops-
rudamaleniecka.pl

15

Punkt Konsultacyjny dla
0s6b doswiadczajgcych
przemocy w rodzinie

wspieranie oséb i rodzin w
wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im
zycia w warunkach

Bodzentyn
ul. Wolnosci 4

413115541

Poradnictwo
prawne:
I1i 1V $rode
miesigca w godz.:
10%0-1200

mgops@bodzentyn.ugm.pl

Punkt dziata w
strukturze
Miejsko-
Gminnego
Osrodka



http://www.gops-rudamaleniecka.pl/index.php/profilaktyka-uzaleznien/punkt-informacyjno-konsultacyjny
http://www.gops-rudamaleniecka.pl/index.php/profilaktyka-uzaleznien/punkt-informacyjno-konsultacyjny
http://www.gops-rudamaleniecka.pl/index.php/profilaktyka-uzaleznien/punkt-informacyjno-konsultacyjny
http://www.gops-rudamaleniecka.pl/index.php/profilaktyka-uzaleznien/punkt-informacyjno-konsultacyjny
mailto:kontakt@gops-rudamaleniecka.pl
mailto:kontakt@gops-rudamaleniecka.pl

odpowiadajgcych godnosci
cztowieka,
podejmowanie dziatan
zmierzajacych do
zyciowego
usamodzielnienia osoéb i
rodzin oraz ich integracji ze
Srodowiskiem,
rodzaj, forma i rozmiar
Swiadczenia powinny by¢
odpowiednie do
okolicznosci
uzasadniajgcych udzielenie
pomocy,
potrzeby oséb i rodzin
korzystajacych z pomocy
powinny zostac
uwzglednione, jezeli
odpowiadajg celom i
mieszczg sie w
mozliwosciach pomocy

Poradnictwo
psychologiczne:
poniedziatki: w
godz.: 900-1200

Pomocy
Spotecznej w
Bodzentynie.

spotecznej
. Panstwowa Agencja
. . - wsparcie . . .
Ogolnopolskie - pomoc psychologiczna Rozwiazywania pn. = sob. www.niebieskalinia.info Dla 0s6b
Pogotowie dla Ofiar Pomoc psychologiczna, Probleméw 800 120 002 godz. 08.00-22.00 ' ‘ doéwiadczajacy
. - informacja o najblizszym s
17 Przemocy w Rodzinie ,, mieiscU bomocY W Alkoholowych ndz. i Swieta biuro@niebieskalinia ch przemocy
Niebieska linia” Jscu p i Al. Jerozolimskie Bezptatna infolinia godz. 08.00-16.00 domowej
problemach przemocy 155
domowej 02-326 Warszawa
INTERWENCJA KRYZYSOWA
W PIK realizowane jest
wsparcie specjalistéw dla
0s6b/rodzin bedacych w
kryzysie oraz innych Punkt
Punkt Interwencji trudnych sytuacjach od poniedziatku do Interwencji
18 ) zyciowych dotyczacych Mniowie, P Kryzysowej

Kryzysowej w Mniowie

miedzy innymi: przemocy,
probleméw opiekunczo
wychowawczych,
konfliktow, trudnosci w
codziennym

ul. Centralna 9

885-557-122

pigtku w godzinach
od 15.30 do 17.30.

funkcjonuje w
strukturze GOPS
w Mniowie




funkcjonowaniu
spotecznym. W PIK
prowadzone jest: 1.

Poradnictwo prawne; 2.

Poradnictwo
psychologiczne; 3.
Poradnictwo

psychoterapeutyczne; 4.

Poradnictwo
socjoterapeutyczne

20

Centralne Zarzadzanie
Kryzysowe

Monitorowanie
bezpieczenstwa

Rzgdowe Centrum
Bezpieczeristwa
Rakowiecka 2A

00-993 Warszawa

Catodobowy dyzur:
(22) 36169 00
(22) 785700 177
e-mail:
dyzurny@rch.gov.p

24 godziny na dobe
przez 7 dniw
tygodniu

http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-
kryzysowe/

poczta@rch.gov.pl

Swiadek
zagrozenia
kryzysowego
Osoba
poszukujgca
informacji na
temat
zarzadzania
kryzysowego

DLA OSOB BEZROBOTNYCH
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Powiatowy Urzad Pracy

25-620 Kielce
ul. Oskara Kolberga
4,

413671100

Od poniedziatku —
do piatku od
godz.7%0do 15%

http://kielce.praca.gov.pl

Moga korzystac:
- zarejestrowani
-poszukujacy
pracy
- pracodawcy

22

Wojewddzki Urzad
Pracy

25-561 Kielce
ul. Wincentego
Witosa 86,

41364 16 00

Od poniedziatku —
do piatku od
godz.730do 1530

https://wupkielce.praca.gov.pl/

Wojewddzki
Urzad Pracy,
bedacy
jednostka
organizacyjng
samorzadu
wojewddztwa,
realizuje
zadania
samorzadu
wojewddztwa w
zakresie polityki
rynku pracy
wynikajace z
art. 8 ust. 1



tel:222365900
http://kielce.praca.gov.pl/
https://wupkielce.praca.gov.pl/

przedmiotowej

ustawy.
19524 Moga korzystac:
Pod tym numerem Urzad Pracy. (z Polski) n.- pt www.zielonalinia.gov.pl - zaij'estrgwani.
Infolinia Urzedéw Pracy udzielane s3 Ciepta 20. +48 22 19524 pn.- pt. ' BOV-p JEStrO
24 . . . . . . godz. 08.00-18.00 -poszukujacy
- Zielona Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok. (z zagranicy) . . -
. . biuro@zielonalinia.gov.pl pracy
urzeddw pracy. Koszt zgodnie z taryfa
- pracodawcy
operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
ADRES
NAJBLIZSZEGO
OSRODKA
WYLONIONEGO NA
Oérodek Pomocy - . LATA 2019 -2012” www.pokrzywdzeni.gov.pl Osoby
Wsparcie informacyjne, prosimy sprawdzic¢ pn.- pt. pokrzywdzone
Pokrzywdzonym . . . Lo .
25 Przestepstwem psychologiczne, na witrynie godz.08.15-16.15 funduszsprawiedliwosci@ms.gov. | przestepstwem
&P . prawne i finansowe internetowej lub w pl i ich osoby
Stowarzyszenia .... . .
Departamencie bliskie
Funduszu
Sprawiedliwosci
Ministerstwo
Sprawiedliwosci
PRAWO KONSUMENCKIE
Zakres dziatania: -
zapewnienie bezptatnego
poradnictwa
i
Powiatowy Rzecznik zakresie octhopn inteJreséw W godz. 0d 119~
26 y v Kielce, 41200 12 80 do 19%, n
szyba.r@powiat.kielce.pl

Praw Konsumentéw

konsumentdw. -sktadanie
whnioskéw w sprawie
stanowienia i zmiany
przepiséw prawa
miejscowego w zakresie
ochrony interesow
konsumentow. .

ul. Wrzosowa 44,

wtorek - pigtek w
godz. od 715 —
do 1515




27

Urzad Ochrony
Konkurencji i
Konsumentéw

Ochrona praw
konsumenckich

UOKIK
Pl. Powstancow
Warszawy 1
00-950 Warszawa

Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
Federacje
Konsumentow)
801 440 220
22290 89 16
Koszt potfaczenia
zgodnie z taryfg
operatora

pn.- pt.
godz. 08.00-18.00

https://www.uokik.gov.pl/

porady@dlakonsumentow.pl

Prawo
konsumenckie

)

RAWA PACJENTA
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Rzecznik Praw Pacjenta

Ochrona praw pacjenta

Biuro RPP
ul. Miynarska 46.
01-171 Warszawa

800 190 590
Bezptatna infolinia
Zapisy na porade
osobisty:
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 53282 43

pn. - pt.
godz. 08.00-20.00

https://www.bpp.gov.pl

kancelaria@rpp.gov.pl

Z porad moze
korzystac kazdy
kto ma poczucie

famania praw

pacjenta

30

Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

Uprawnienia ubezpieczenia
zdrowotnego:

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i poza
granicami
-kolejki do $wiadczen

Narodowy Fundusz

Zdrowia
Grojecka 186

02-390 Warszawa

Infolinia Centralna
800 392 976 (*)
22572 60 42 (**)

(*) potaczenia
bezptatne
(**) koszt zgodnie z
taryfg operatora
Takze kazdy oddziat NFZ
posiada witasng infolinie

pn.- pt.
godz. 08.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl

infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba
objeta
ubezpieczeniem
lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym
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Rzecznik Praw Osdb
Niepetnosprawnych

Ochrona praw
0s6b niepetnosprawnych

SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A,

00- 503 Warszawa

Telefon
(22) 461 60 00

KORESPONDENCJA

Nowogrodzka 1/3/5

00-513 Warszawa

801 801 015
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa

operatora

pn.-pt.
godz. 08.00-17.00

http://www.niepelnosprawni.gov
.pl

sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

Z porad mogga
korzystac osoby
niepetnosprawn

e, ich rodziny
oraz organizacje

dziatajace na

rzecz 0s6b
niepetnosprawn
ych




Sprawy

pn.- pt. godz. przemocy,
Biuro RPD 08.15-20.00. relacji
Przemystowa 30/32 (dzwoniac po réwiesniczych,
3.Rzecznik Praw 00-450 Warszawa godzinach i w dni https://brpd.gov.pl szkolnych i
. L . 800 121 212 . . .
32 Dziecka — dzieciecy Ochrona praw dziecka tel.: (22) 583 66 00 . Bezptatna infolinia wolne mozna opisac rodzinnych.
telefon zaufania . fax.: (22) 583 66 96. problemi zostawié rpd@brpd.gov.pl Moze dzwonié
pn.-pt. kontakt do siebie, a kazdy, kto
godz.08.15-16.15. doradcy doswiadcza
oddzwonia) problemu lub
jest Swiadkiem.
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Poniedziatek
801 400987 z 8.00-18.00
punkt Informacyjny te!efonéw Wtorek 8.00-15.00
Zakfadu Ubezpieczert stacjonarnych Sroda 8.00-15.00
33 Spotecznych Kielce 25-510 (22) 560 16 00 z Czwartek
ul. Piotrkowska 27, telefonéw 8.00-15.00
stacjonarnych i Pigtek 8.00-15.00
komérkowych
Klienci moga
skorzystaé z
. . pomc.)cY http://www.zus.pl/o- .
Centrum Obstugi Zakres mform?ql: pracownikow W, (22) 560 16 00 zus/kontakt/centrum-obslugi- AdresaCI. poraq:
. . - pomoc techniczna Centrum Obstugi . pn. — pt. ; . - ubezpieczeni
34 TeIefonlczn.eJ , - sktadki Telefonicznei lub Koszt pofaczema godz. 07.00 — 18.00 telefonicznej-cot- - platnicy
Zaktadu Ubezpieczen —L. zgodnie z taryfa
Spotecznych - renty podczas wizyty operatora. cot@zus.pl - lekarze
- emerytury osobistej w
placéwce jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
. Porady z zakresu prawa 25-314 Kielce od poniedziatku do
Okregowa Inspekcja ; . . .
35 Pracy pracy. AIIeJa Ty5|a1cIeIC|a pigtku
w Kielcach Panstwa Polskiego 41344 43 65 w godz. od kancelaria@kielce. pip.gov.pl
4, 9:00 do 15:00



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
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Centrum Poradnictwa
Panstwowej Inspekcji
Pracy (PIP)

Porady z zakresu prawa
pracy.

Gtéwny Inspektorat
Pracy
ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa.
tel. 22 391 82 15
fax. 2239182 14

801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
(dla tel. kom.)
223918360
(dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora. Uwaga!!!
naliczane s koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie .

www.bip.pip.gov.pl,

kancelaria@gip.pip.gov.pl

PRAWO PODATKOWE
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Urzad Skarbowy w
w Kielcach

Informacje podatkowe dot.

PIT, CIT, VAT, podatki
lokalne, akcyza etc.

25-661 Kielce
ul. Wrébla 17,

413657114

poniedziatek:
8.00-18.00
wtorek, $roda,
czwartek, pigtek:
8.00 - 15.00

lus.kielce@mf.gov.pl

Z porad moze
skorzystac
kazdy podatnik
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Krajowa Informacja
Skarbowa

Informacje podatkowe dot.

PIT, CIT, VAT, podatki
lokalne, akcyza etc.

ul. Teodora Sixta
17,
43-300 Bielsko-Biata

801 055 055 (
( z tel. stacjonarnych.
((22) 33003 30
Z z tel. komdrkowych.
+48(22)33 00 330
( ztel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfa
operatora

pn.- pt.
godz. 07.00-18.00

www.kis.gov.pl
wiecej:
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl
/-kip-czyli-krajowa-informacja-
podatkowa

Z porad moze
skorzystaé
kazdy podatnik

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
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Rzecznik Finansowy.
(Ubezpieczonych)

Prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika
Finansowego
Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

Ubezpieczenia
gospodarcze
(22) 3337328
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS
(22) 33373 26
lub (22) 333 73 27
Ubezpieczenia bankowe

i rynku kapitatowego

pn.-pt.
godz. 08.00-18.00

pn.-pt.
godz.11.00-15.00

pn.-pt.

Porady e-mail: porady@rf.gov.pl
(czas oczekiwania na odpowiedz
e-mailowg ok.2 tygodni)

https://rf.gov.pl/kontakt

biuro@rf.gov.pl

Osoby
ubezpieczone i
w sporze
dotyczacym
ubezpieczen




(22)3337325

godz. 08.00-16.00

INNE
20 WWW. OBYWATEL.GOV.PL Informacje i us.fu.gl przyjazne obyw?telom
portal Ministerstwa Cyfryzacji
Moze zgtosic sie
. 800 676 676 . e pon. https://www.rpo.gov.pl .
. Biuro RPO . kazdy, kto
Rzecznik Praw Ochrona praw . L Potaczenia bezptatne z godz. 10.00-18.00 .
41 Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77. tel. stacjonarnych i biurorzecznika@brpo.gov.pl uwaza,
v ¥ 00-090 Warszawa I.<omc’>Jrkow Zh wt.- pt. po.gov.p Ze jego prawa
y godz. 08.00-16.00 s3 naruszone
NIEODPtATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
lokal
SPECJALIZAC) | dogodny
ADRESY ] A dla oséb
PROWADZACY . 2 DNI i GODZINY . na DANE KONTAKTOWE Www
DYZUROW (oile .
wadzkach
okreslono) | inwalidzki
ch
poniedziatek, wtorek, tak
Kielce, ul. Wrzosowa 44 sroda, czwartek, pigtek brak
w godz. od 790 do 11%
Chmielniku, poniedziatek w godz. od INFORMACIE i ZAPISY: pon. —pt. https://www.po
Punkt Adwokatow i Plac Kosciuszki 7, 1200.d01600 od wtorku tak w gOdZ. 7-15 pod nr telefonu wiat..kielce.. 1/dl
1 Radcéw Prawnych do pigtku w godz. od brak 04120017 85 a_klienta/nieod
Y/ 900dg 1300 e-mail: platna_pomoc
poniedziatek, sroda, nieodptatnapomocprawna@powiat.kielce.pl prawna.html
., pigtek w godz. od 8% do
Mnidw, ul. Centralna 11, 1200, wtorek, czwartek brak tak
w godz. od 12% do 16%



https://obywatel.gov.pl/
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html

topuszno, ul. Konecka 12,

Poniedziatek - pigtek

w godz. od 12% do 16% brak tak
poniedziatek, wtorek
w godz. od 990 do 13%,
$roda, czwartek, brak
Mastéw, ul. Jana Pawta Il 5 | w godz. od 11% tak
do 15%, INFORMACIE i ZAPISY: pon. —pt. https://www.po
pigtek w godz .od 12% w godz. 7-15 pod nr telefonu wiat.kielce.pl/dl
Punkt Stowarzyszenia do 16% 041 200 17 85 a_klienta/nieod
poniedziatek w godz. od e-mail: platna_pomoc
12 %0 do 169, nieodptatnapomocprawna@powiat.kielce.pl prawna.html
tagow, ul. Rynek 62, wtorek, Srode w godz. brak tak

od 8% do 1200
czwartek, pigtek
w godz. od 8% do 12%

NIEODPtLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Punkt Stowarzyszenia

poniedziatek, wtorek,

Kielce, ul. Wrzosowa 44 sroda, czwartek, pigtek brak tak
w godz. od 11%° do15%
poniedziatek w godz. od
Daleszyce, 1300 do 17%
ul. Sienkiewicza 11 wtorek w godz. od 9% brak tak

do 1300

$roda w godz. od 1000
do 14% czwartek w
godz. od 8% do 1290
pigtek w godz. od 13%
do 17%

INFORMACIJE i ZAPISY: pon. —pt.
w godz. 7-15 pod nr telefonu
041200 17 85

e-mail:
nieodptatnapomocprawna@powiat.kielce.pl

https://www.po
wiat.kielce.pl/dl
a_klienta/nieod
platna_pomoc
prawna.html|

Zapisy na wizyty pod numerem telefonu: 41 200 17 85, lub wysytajgc zgtoszenie na adres e-mail:
nieodptatnapomocprawna@powiat.kielce.pl



https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html
https://www.powiat.kielce.pl/dla_klienta/nieodplatna_pomoc_prawna.html

Osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnosc ruchowq nie sq w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w
komunikowaniu sie mogq otrzymac porade przez telefon. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisdw. Z porad mozZe skorzystac
kazda osoba, ktdrej nie stac na odptatng pomoc prawng
i ktora ztozy stosowne oswiadczenie oraz osoby fizyczne prowadzqgce jednoosobowq dziatalnos¢ gospodarczqg, pod warunkiem, ze w ciggu
ostatniego roku nie zatrudniaty innych osdb - dodatkowo obowiqgzek ztozenia oswiadczenia o niezatrudnianiu innych osob w ciggu
ostatniego roku




